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Szanowni Panstwo

W zatgczeniu przesytamy Standardy Jakosciowe Obstugi Odbiorcéw, stanowigce zatacznik
do zawartej pomiedzy Panstwem a naszg Spotka umowy sprzedazy ciepta, ktére beda
obowigzywaty od 1 maja 2022r., zastepujac z tym dniem analogiczny dokument, obowigzujacy od
1 stycznia 2020r.

Nowe Standardy Jakosciowe Obstugi Odbiorcow wprowadzajg spdjne z obowigzujgcym
»,Cennikiem ustug, czynnosci oraz optat dodatkowych” zasady sprawdzania przez MPEC
prawidtowosci wskazan licznikdw ciepta, w zaleznosci od stanu wtasnosciowego wspomnianych
urzadzen (Rozdziat VI.) oraz wiekszy zakres tolerancji (10% w miejsce 5%) maksymalnego
odchylenia natezenia przeptywu nosnika ciepta w instalacjach grzewczych, w odniesieniu do
wartosci obliczeniowych (Rozdziat | pkt 3 lit. a, b, c). Pozostate regulacje zawarte w Standardach
nie ulegty zmianie.

Ponadto, zgodnie z § 25 ust. 2 pkt 4 Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007r.
»W sprawie szczegétowych warunkéw funkcjonowania systemoéw cieptowniczych” (Dz.U. z 2007r.
Nr 16 poz. 92) informujemy, ze w dniach 4-8 lipca 2022r. bedzie miata miejsce planowana
przerwa w dostawie ciepta do wszystkich obiektow zasilanych z miejskiego systemu
cieptowniczego na terenie Przemysla.

Z informacji przekazanej przez wytworce ciepta — spétke PGNiG TERMIKA Energetyka Przemysl Sp.
z 0.0. wynika, ze termin wspomnianej przerwy zwigzany jest z harmonogramem prowadzenia prac
remontowych w Cieptowni Zasanie i jest bezposrednim nastepstwem opdznienia w uruchomieniu
Elektrocieptowni Przemysl, ktdrej dziatanie ma zapewnic¢ ciggtos¢ dostaw ciepta, w szczegdlnosci
na cele c.w.u. poza sezonem grzewczym.

Oprécz planowanej przerwy w dostawie ciepta (4-8 lipca b.r.), w poszczegdlnych budynkach moga
takze wystgpic przerwy i zaktécenia w dostawach cieptej wody uzytkowej spowodowane pracami
konserwacyjno-remontowymi weztéw cieplnych prowadzonymi zgodnie z terminarzem
dostepnym na stronie internetowej MPEC (zaktadka , Przerwy Remontowe 2022”).

Za wszelkie zwigzane z tym faktem utrudnienia - przepraszamy.
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